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Artigo - Plano de Seguranca da Agua | por Fernando H. Bensoussan

A AGUA E UM RISCO A SAUDE

m dezembro de 2011 ocorreu o
Emarco legal no Brasil para um gran-
de ganho no controle e gerenciamento
de riscos associados a agua. A Portaria
2914 publicada pelo Ministério da Sau-
de veio substituir a antiga portaria 518
de 2004, definindo o controle, a vigilan-
cia, as responsabilidades e o padrao
de potabilidade da Agua. Essa porta-
ria trouxe diversos avancos como, por
exemplo, definicdes mais claras, novas
atribuicdes de responsabilidades para
guem capta e trata agua, além da ne-
cessidade de novos tipos de monito-
ramentos (como o de cianobactérias),
entre outros.

Contudo, um ponto que poucos de-
ram atencao foi que esta normatambém
trouxe, entre as obrigacées estipuladas
ao responsavel pelo sistema de agua
para consume humano (artigo 139), a
necessidade de manter uma avaliagdo
sistematica da dgua em fungdo dos ris-
cos a salde se utilizando do chamado
Plano de Seguranca da Agua (PSA). Esse
& um esforco do pais para se enquadrar
nas recomendacbes da Organizacdo
Mundial de Saude (OMS) que, desde
2000, tem aplicado esfor¢os na difusdo
do Plano de Seguranca da Agua como
método para gerenciamento dos riscos
que a agua pode propiciar aos usuarios.

A 3gua pode representar diversos
riscos a salde do ser humano nas di-
ferentes formas em que ele pode ter
contato com ela. S&o riscos gue sdo
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independentes dos usos da agua e
gue podem ser biolégicos, quimicos
ou fisicos. Tradicionalmente, o risco da
agua sempre foi pensado apenas para
a ingestdo e somente nos sistemas de
agua potavel. Porém, os riscos a salde
humana podem estar nos mais diferen-
tes sistemas, como, por exemplo, os
sistemas de resfriamento que podem
possuir alto risco de contaminacdo por
aspiracdo de goticulas de agua conta-
minadas pela Legionella (uma bactéria
que pode causar sérias pneumonias).
O PSA &, assim, uma ferramenta
com uma visdo holistica para qualquer
sistema de agua e que reconhece que
a verificacdo da qualidade por meio
de analises da agua ndo é suficiente
para garantir um patamar aceitavel de
seguranga da mesma para a salde. As

analises, além de muito focadas para
a questdo da ingestdo, ndo ddo uma
resposta rapida para se evitar o uso de
uma agua possivelmente contamina-
da - laudos laboratoriais sdo custosos,
pontuais e, quando os resultados sao
emitidos, a agua ja foi consumida e uti-
lizada muitos dias antes. Assim, o PSA
& uma ferramenta a ser utilizada pelo
gestor e responsavel pelo sistema de
abastecimento ou pela solugédo alter-
nativa de agua com duas metas:
1) Conhecer profundamente as fraque-
zas e riscos do seu sistema de agua
e quais danos ele pode ocasionar a
satde dos seus usuarios diretos ou
indiretos;
2) Ter uma estratégia de gerenciamento
constante e rotineiro dos riscos para se
ter uma dgua segura em seu sistema.
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Fonte: Plono de Seguran¢a da Agua - Garantindo a Qualidade e Promovendo a Salde - Um Olhar do SUS, 2012,

Um sistema seguro de adgua é ague-
leem que a gestdo de sua operagao nao
apenas conhece seus perigos e vulnera-
bilidades, mas tem 0s seus riscos ma-

peados e avaliados, suas medidas de
controles adequadas e monitoradas,
assim como também, e mais importan-
te, tem a capacidade de agir e corrigir

desvios em tempo habil de ndo haver
consumo de dgua sem seguranca.

Em um primeiro momento, pode pa-
recer que esse tipo de ferramenta é ne-
cessario apenas para grandes empresas
de distribuicao de dgua ou para grandes
empreendimentos. Contudo, em vista
dos novos desafios da sustentabilida-
de, do aumento do reuso de &dgua, do
uso indiscriminado de fontes, assim
como também da frequente constata-
¢do da deterioragdo geral da qualidade
da agua, e, principalmente, do aumento
das responsabilidades legais da sua ges-
tao e seus usos (como iniciamos este ar-
tigo), a seguranca da dgua também éum
conceito valioso para a operacao, geren-
ciamento e consumo da dgua no interior
de qualguer edificacdo ou industria.
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O PSA ndo é uma ferramenta sim-
ples de ser elaborada. Segundo orien-
tacdes da OMS, recomenda-se utilizar
o método HACCP - o mesmo utilizado
pela industria alimenticia - e propde
trés etapas principais:

1) Avaliacédo do Sistema
2) Monitoramento Operacional
3) Plano de Gestdo

AAvaliagdo do Sistema é um proces-
so de andlise e verificacao de riscos, en-
volvendo todo o sistema, desde a fonte
ou recebimento da agua até os pontos
de uso e consumo. Visa determinar se
a qualidade final da agua distribuida
atende aos padrdes estabelecidos que
ndo sdo necessariamente os padrdes
de potabilidade. O Monitoramento
Operacional engloba a identificagao e
0 monitoramento de pontos criticos,
de modo a reduzir e gerenciar os riscos
identificados na primeira etapa. Por
fim, os Planos de Gestdo visam a gestao
do controle dos sistemas para atender
as condicdes de seguranga durante a
operacao normal e também em casos
excepcionais, quando algum desvio da

qualidade é identificado no Monitora-
mento Operacional.

A nossa empresa desenvolveu, se-
guindo as orientagdes da OMS, o Plano
de Seguranca da Agua para Edificacdes,
servigo pioneiro no pais e que atende
as exigéncias e desafios propostos pela
nova legislacao brasileira de dgua de
consumo humano. Todos os sistemas
de agua da edificacdo (ndo apenas
0s sistemas de dgua potavel) sdo ava-
liados em seus aspectos e unidades
internas (fonte de agua, desinfeccao/
tratamento, distribuicdo e pontos de
consumo) e os perigos séo mapeados
e identificados em quatro aspectos: in-
gestdo (assim como também matéria
prima), inalagédo (com destaque para a
bactéria Legionella), contato (contami-
nacdo e infeccdo de peles e mucosas)
e desabastecimento de dgua (risco para
o funcionamente do empreendimento).

Seguindo as trés etapas propostas
pela OMS, apds descrigac e identifica-
¢ao dos riscos, um Plano de Melhorias
é proposto de forma compreensiva e
detalhada para priorizar agdes e inves-

timentos. Esta é uma parte bastante im-
portante quando se trata da seguranca
da agua. Ndo adianta ter solugbes cu
propostas pré-prontas, € sempre ne-
cessario avaliar junto com o gestor do
sistema da agua gual a melhor solu-
¢ao para cada risco identificado e qual
a possibilidade do empreendimento
de suportar econdmica e operacional-
mente tais solugdes.

O PSA, para além da obrigacéo legal
instituida no Brasil com a nova legisla-
¢do de potabilidade de dgua, é também
uma ferramenta valiosa para qualquer
gestor do sistema de agua que quei-
ra nao apenas conhecer a fundo suas
vulnerabilidades (que sempre existem),
mas também uma forma de apresentar
para seus colaboradores, acionistas,
clientes, usuarios e consumidores que
ele possui um gerenciamento eficiente
para minimiza¢ao e mitigacdo de riscos
associados a agua. [ |
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Inglaterra. E um dos formuladores na
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